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BAocAo
TONG KET HOAT DONG KINH DOANH NAM 2018 &. .

PIIlJONG HUONG HOAT DONG NAM 2019. .

pHANA. THVc HI$N KE HO~CH KIND DOANH NAM 2018

I. Tinb hinh tbu~n lQi- kh6 khan
1.Thujin lQi

- Kinh te xa hQi - mroc ta nam 2018 di€n ra trong b6i canh kinh t~ the gioi tang
tnrong cham lai va tiem Anyeu t6 kh6 hrong, tuy nhien voi viec thuc hien hieu qua cac
chuang trinh hanh dQng tri~n khai cac Nghi quyet cua Trung irong, Quoc hQi tren cac
linh V\l'C; ~p trung hoan thien the ch€, d6i moi co ch€, chinh sach tao dQtpha, dAymanh
cai each thu 1:\1chanh chinh, tinh hinh Kinh t€ xa hQi ti€p 1:\1cchuyen bi~n tich cue va dat
duoc nhtrng k€t qua toan dien tren tit ca cac linh vue. Ngoai ra kinh t~ Viet Nam ngay
cang hQi nhap sau rong, nhi6u Hi~p diM thuang m~i quan trQng dugc Icy k~t va c6 hi~u
l\!'c ~o nhi6u Uti dai v6 thu€ quan g6p phAn gia tang kim ng~ch thuong m~i (ca nam
2018 kim ng~ch xuit khAu tang 13,8% va kim ng~ch nh~p khAu tang 11,5% so vai nam
2017).

- B6i vai Cong ty: cac d\!,an dAutu ti€p 1:\1ckhai thac hi~u qua; tai chinh Cong ty
lfmh m~, bao tom va phat tri~n v6n; cac bAt dQng san ti€p 1:\1choan chinh phap Iy v6
thue dAt. Trong quan Iy, nang cao tinh thAn ti€t ki~m; cong tac PCCC, an ninh tr~t 1\1'
dugc tang cUOng thuOng xuyen. Ho~t dQng trong lInh V\l'C dich V\l cho thue mifLtbfulg
tang truOng kha t6t trong nam 2018, qua d6 nang cao hi~u qua cua dan vi.

2. Kh6 khan
- Doanh thu ho~t dQng kinh doanh dich V\l c6 xu huang tang ch~ l~i do cac D\!'

an dua vao khai thac kinh doanh 6n diM, trong khi d6 chi phi thue dit, chi phi bao hiem
(XH, thAtnghi~p, ...) tang anh hUOngden Igi nhu~ cua Cong ty.

- Vi~c thi cong tuy€n Metro ngftm cua TPHCM t~i Qu~ 1 lam hang rao chifLn
ngay mifLtti6n, gay anh hUOngtr\l'c ti~p t6i ho~t dQng kinh doanh dich V\l cua Cong ty t~i
day n6i rieng va tinh hinh kinh doanh cua cac khach hang thue mifLtbing Cong ty ~i khu
V\l'C Qu~ 1 n6i chung.
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rr, KET QuA THlfC HI:¢N NAM 2018

Cac chi tieu f)VT Thvc hi~n K~ ho~ch ThVC hi~n %TH2018 %TH2018
nam 2017 nam 2018 nam 2018 so KH2018 so TH 2017

l Tr.d 101.200 76,80I. Tong doanh thu 129.895 99.760 98,58

1·Doanh thu thirong mai Tr.d 90.398 59,447 55.333 93,08 61,21

2- Doanh thu dich vu Tr.d 37.440 40.153 41.712 103,88 111,41

3- Doanh thu tai chinh, khac Tr.d 2.057 1.600 2.715 169,69 131,99

II.LQi nhu~n tru6'c thu~ Tr.d 11.901 13.000 14.554 111,95 122,30

III.Thu~ & cac khoan
Tr.d

phlii DQP ngb sach NN 21.232 22.000 24.437 111,08 115,10

1. Thuc hi~n cac chi tieu k~ hoach trong nim 2018
- Tlmg doanh thu thuc hien nam 2018 dat 98,58% KH 2018, giam 23,20% so voi

nam 2017; trong do kinh doanh thuong mai thirc hien nam 2018 giam 38,79% va kinh
doanh dich vu nam 2018 tang 11,41% so voi nam 2017.

- LQi nhu,n trmrc thu~ thirc hien nam 2018 dat 111,95% KH 2018, tang 22,30%
so thuc hien nam 2017.

- C8 nrc bing ti~n: C6 nrc K€ hoach nam 2018 la 10% v6n di€u 1~thea Nghi
quyet BHDCB (2 cy 500 trieu), da chi tra c6 tire nam 2018 bang tien dot 1 va dot 2 (8%
wong dirong 2 ty). Se ti€p tuc chi tra c6 tire dot cU6i cua nam 2018 (2% wong duong
500 tri~u) tir ngay 18/04/2019 thea Nghi quy€t s6 43INQ-HDQT.

- NQp ngaD sach Nha mr6'c th\Ic hi~n nam 2018 d~t 111,08% KH 2018, tang
15,10% so v6i. th\IChi~n nam 2017.

- Thu nh~p cua ngum lao dQngdU<;1cdam bao t6t va co thu6ng trong dip L~, T€t.

2. Th,!c hi~n cac nhi~m V\I trQng tam trong Dim 2018
2.1. CODgtac qUaDtri va quaD ly, di~u haDh
- T8 chilc D~i hQi daDg c8 dong thU'OngDieDnim 2018: Cong b6 va tri€n

khai cac nghi quy€t, quy€t dinh cua B~i hQi d6ng c6 dong, HQi d6ng quan tri nfun 2018.
T~i B~i hQi da thong qua chi tieu k€ ho~ch nam 20 18, mi~n nhi~m mQt thanh vien ban
ki€m soat va bAub6 sung thanh vien Ban ki€m soat nhi~m Icy 2015-2020.

- T8 chilc HQi nghi ngtrOi lao dqng nim 2018: Ih\Ic hi~n thoa uoc lao dQng
t~p th€ nam 2016-2019 voi nQi dung v€ cae giai phap th\IC hi~n k€ ho~ch niim 2018. T~i
hQinghi da bAumm thanh vien d6i tho~i thea quy ch€ d6i tho~i cua Cong ty.
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- Tang cuong cong tac giam sat, nang cao viec ch~p hanh kY luat lao dong Cong
ty.

- Cong tac quan tri di€u hanh co ban tinh gon, linh hoat, d§n dap irng voi nhtrng
di€u kien thirong xuyen bien d9ng cua chinh sach va thi tnrong d~t ra.

- Kiem tra, ra soat va chinh sua b6 sung cac quy dinh, quy ch6 moi cua Cong ty
phu hQP di€u 1~hien hanh va di€u kien thuc t6 cua Cong ty.

2.2. Kinb doanb tlnrong m~i - dich vv
- Kinh doanh thuong mai;
D6i voi kinh doanh thuong mai tuan thu cac quy dinh quan ly, cac dinh rmrc v€

cong no, hang t6n kho, han ch6 nii ro trong kinh doanh. Doanh thu thirong mai nam
2018 dat 93,08% KH 2018, giam 38,79% so voi thirc bien nam 2017 do Chi nhanh kinh
doanh s6 4 tai co c~u nganh hang, t6 chuc b9 may va nghien CUuphuang an kinh doanh
m6i. Ti6p tl,lc th\Ic hi~n nh~p hang acquy ban bao tieu n9i dia, doanh s6 ban thl;Cchi~n
nam 2018 d~t han 39 cy d6ng, tuy nhien tir thang 12 do ho~t d9ng kinh doanh Acquy
g~p kho khan trong vi~c tieu th\l nen da t~ ngung, phftn nao anh huemg t6i vi~c hoan
thanh chi tieu K6 ho~ch nam 2018.

Kinh doanb djch vI}:
+Doanh thu dich V\} th\Ic hi~n nam 2018 d~t 103,88% KH 2018, tang 11,41% so

v6i th\IChi~n nam 2017. Theo d5i va th\IChi~n di€u chlnh tang gia thue d6i v6i cac hQ'P
d6ng d6n h~ va hQP d6ng c§n di€u chinh gia trong nam 2018. Kip thai hel trQ'cham soc
khach hang, thu ti€n kinh doanh dich V\l dung h~. Hel trQ't6t khach hang thue, clIng cac
d6i tac quan ly, v~ hanh va khai thac cac d\I an da dfiu tu mang l~i hi~u qua 6n dinh
cho Cong ty. Ben c~ do Cong ty da th\IChi~n ra soat danh gia tinh hinh th\Ic hi~n cac
dt;ran, hi~n tr~g cac BDS Cong ty thea Nghi quy6t HDQT s6 216INQ-HDQT ngay
31/07/2018.

+ Trung tam ™DV D~i Quang Minh da kY hQP d6ng v6i khach hang v6i gia
thue qufiy thea vi tri h~ s6 thuang m~i tir dfiu nam 2018 v6i m\lC tieu dam bao tinh can
bfutg; qua do doanh thu Trung tam ™DV D~i Quang Minh tang 40% so v6i nam
2017; dam bao an ninh tr~t tt;r va dam bao th\IC hi~n k6 ho~ch kinh doanh nam 2018.

+ Trung tam TT VB DQ B6n Thanh: Trong nam 2018 Trung tam da dam phan
Icy ph\ll\lc hQ'Pd6ng v6i cac qufiy d6n h~ tang gia, nang cao doanh thu Trung tam dam
bao chi tieu k~ ho~ch trong nam 2018. Tich C\ICtim ki~m khach hang l~p dfiy cac qufiy
tr6ng; ben c~ do cham soc khach hang va ~o them cac ti~n fch d~ gift chan khach
hang thue ~i Trung tam.

+ Tht;rChi~n Nghi quy~t s6 76INQ-HDQT d6i v6i 56-58 Phan B9i Chau, Cong ty
khai thac thea hi~n tr~g d~n cU6inam 2018 va da tri~n khai phuang an kinh doanh m6i
vilo dfiu thing 1/2019 v6i hi~u qua tang tren 20%.
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2.3.Congtac k~ toan tai chinh
- Thl,IChien cac quy dinh cong UtCbao cao thu~ va cac nghia vu nop ngan sach,

thuc hien quan tri t6t dong tien trong nam 2018.
_ Th\IC hien tiep doan Ki6m toan nha mroc khu V\ICIV ill ngay 31110/2018 -

07/1112018.
- Tang cirong kiem tra, giam sat cac thirong vu kinh doanh thuong mai cua

phong Kinh doanh va cac cira hang, co du bao va phong ngira rui roo

2.4. Cong tac tA ehirc bq may va phat tri~n ngu&n nhan l,!c
- Ti~p tuc tang cuong giam sat, nang cao chap hanh kY lu~t lao dong, nang cao y

thirc chap hanh nQi quy lao de>ngcua nguoi lao dong, nang cao hieu qua cong taco

- Thuc hien sip x~p b6 sung nhan S\I6n dinh; tlnrc hien danh gia chAthrong, hieu
suAtcong vi~c theo phuong phap KPI trong toan Cong ty.

- Ti~p tl,lc co co ch~ khuy~n khich, tuy6n chQn mQt s6 can be>kinh doanh, nhan
vien quan ly trinh de>va nang l\Ic t6t b6 sung cho cac Phong chuc nang nh~m nang cao
hi~u qua kinh doanh, di~u chuy6n, co chinh sach giai quy~t cho nghi vi~c theo quy dinh
nhfrng nhan Sl,Ikhong dap lIng nhu c~u phat tri6n Cong ty, nh~ tang cuang cong tac
quan ly doanh thu dich V\l, ti~t giam chi phi va nang cao hi~u qua kinh doanh.

- Cong tac tuyen truy~n v~ de>ngv~ chinh sach cua Dang, Co quan v61 Can be>
cong nhan vien duqc nang cao v~ y thuc; ch6ng cac bi6u hi~n, hi~n tuqng suy thoai tu
tuang d~o duc, canh giac tru6c cac c~m b~y va am muu cua cac th~ ll,Icthll dich hi~n
nay.

- Thl,IChi~n phuong anmi co cAube>may, t6 chuc nhan Sl,Itheo huang tinh gQn
chuyen nghi~p - hi~u qua theo Nghl Quy~t s6 2161NQ-lIDQT ngay 31107/2018 cua
HDQT d~ra.

2.5. Cong tac diu ttl - nang c§p sUa chfra
- Trung tam ™ DV D~i Quang Minh: Thi cong h~ th6ng di~n chi~u sang hilnh

lang va nang cAph~ th6ng di~n khu Vl,ICcac qu~y s~p ~i Trung tam, thi cong dung ti~n
dQ, dam bao an ninh tr~t tl,I va an toan lao dQng khi thi cong, khong gay anh huang t61
vi~c kinh doanh cua cac thuong nhan.

- Th\Ic hi~n sua chua, nang cAp kho 229B TUng Thi~n Vuong vao cu6i nam
2018.

- Thl,Ic hi~n sua chua nang cAp, duy tu ~i C\lm villas Thao Di~n nh~ nang cao
ti~n ich ph\lc V\l khach hang t6t hon, d6ng thai nang cao gia tri tai san Cong ty.

- Sua chua, nang cAp,ch6ng thAmt~i 246 Hai Thuqng Urn Ong.

2.6. V~ th,!c hi~n tai cooc§u tai san Cong ty
- Ti~p wc cong mc xin cApquy~n s6 hUll tM san tren dAtd6i v61 cac bAt de>ngsan

trQng y~u cua Cong ty nhu: Khu bi~t th\I Thao Di~n, 44-46 Phan Be>iChau, 30-36 Phan
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BQiChau, 56-58 Phan BQi Chan tao ti~n d~ trien khai k~ hoach tai co cftu tai san Cong
ty nham mang lai hieu qua cao va b~n vtrng hon.

_Hien nay chap hanh van ban chi dao cua Thu tu6ng chinh phu v~ viec tam dirng
thirc hien thu tuc ban tai san tren dftt chuyen quyen sir dung dftt (cv s6 342/TTg-V.I
ngay 07/03/2017) nen Cong ty tam thoi ngung trien khai cho thong tin cu th€. Tuy
nhien, v~n tiep tuc tich lfiy nguon hrc tai chinh khi co co hQi se trien khai.

2.7. Cong tac khac
- Thirc hien t6t viec di~n t~p PCCC tai van phong Cong ty va Trung tam TM DV

D<;liQuang Minh.
_ Trung tam TM DV Dai Quang Minh: Kien tri, quyet liet voi cong tac don dep,

thong thoang l6i di tai trung tam, yeu c~u cac thuong nhan d€ hang ngan nlip, khong lftn
chi~m 16i di. Dam bao an ninh tr~t 1l!va phong chay chua chay. Duy tri va t<;lOm6i quan
h~ thuang xuyen vai cO'quan dia phuong, nhftm thong tin kip thm va tranh thu Sl,I ung
hQcua dia phuong trong cong tac dam bao ANTI va PCCC t<;liTrung tam.

- Trung tam TT VB BQ B~n Thanh: th\lc hi~n t6t cong tac bao v~ an ninh tr~t tt;r
va an tom PCCC. Duy tri hi~n tr<;lllgthong thoang, an ninh tr~t tt;r va my quan t<;lim~t
ti~n va ben trong cac trung tam tflJc thuQc Cong ty.

- T~g qua T~t Duong lich nam 2019 cho can bQ, nhan vien Cong ty.

- T6 chuc cho can bQ, nhan vien Cong ty kham suc khoe dinh kY nam 2018 t<;li
B~nh vi~n B<;lihQc Y dugc TPHCM.

- Trang bi d6ng ph\lC, non bao hi€m, ao di mua cho can bQ, nhan vien Cong ty.

- Th\lC hi~n Thoa uac lao dQng t~p thS, Quy ch~ th\lc hi~n dan chu, Quy ch~ d6i
thoai va cac quy dinh, quy ch~ khac cua Cong ty.

- V~ hanh t6t, c6 hi~u qua Website va h~ th6ng hQPthu di~n ill trong toan Cong
ty, c~p nh~t thuang xuyen thong tin tren trang web Iuon d6i mai, phong phil va phan
anh kip thm cac m~t hO<;ltdQng cua Cong ty. Nang cao chftt IUQ1lgap d\lD.gcong ngh~
thong tin vao quan tQ, di~u hanh va kinh doanh.

- Cham 10 t6t dai s6ng cho nguai lao dQng (chi thu6ng T€t, qua T€t cho ngum
lao dQng kho khan), t6 chuc t~g qua cho cac chau thi~u nhi la con cua CBNV Cong ty
nhan ngay Qu6c te thi~u nhi 01106/2018; t6 chuc Icy ni~m ngay Ph\l nu Vi~t Nam cho
CBNV nu Cong ty t<;liVfing Tau; th\lc hi~n t6t cong tac xli hQi illthi~n, t6 chuc di tham,
t~g qua va ph\IDg du5ng M~ VNAH va Thuong binh.

- T6 chuc cho CBNV Cong ty di nghi mat theo Thoa uac lao dQng.

3. Cae mat dat dtrO'e. . .
- Th\lC hi~n ti~n dQ chi tieu k~ hO<;lchnam 2018, tAng doanh thu th\lc hi~n nam

2018 d<;lt98,58% KH 2018. Trong do tang tru6ng kinh doanh dich V\l th,!c hi~n nam
2018 tang 11,41% so vai nam 2017. LQi nhu~n trtf(Ye thu~ nam 2018 d<;lt111,95% KH
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2018 va tang 22,30% so nam 2017, co nguon tich liry d€ tai co cdu tai san trong nrong
lai.

", -. ~ ", ?

PHAN B. NH:Q:M VV KE HO~CH KINH DOANH VA CAC GIAI
plIAP THVC HI:¢N TRONG NAM 2019

I. Tinb hinh tbu~n lQi- kho khan
1. Thuan lQi
- Kinh t~ Vi~t Nam nam 2019 duoc du bao ti~p tuc duoc huong IQ'inho nhtrng

triBn v~mglac quan v~ tang tnrong kinh t~ va thirong mai toan cAu.Ben canh do voi viec
Hiep dinh CPTPP chinh thirc co hieu luc vao dAu nam 2019 se rna ra nhieu co hQi cho
cong d6ng doanh nghiep nhu viec duoc huong mire thue quan Uti dfii tit cac mroc thanh
vien trong Hiep dinh; thu hut dAunr mroc ngoai vao cac linh VlJC rna Vi~t Nam dang co
nhu cAuphat trien; .....Chinh vi v~y, Hiep dinh moi vita tao co hQi vita buoc Viet Nam
cai each moi tnrong dAutu kinh doanh noi rieng va cai cach th€ ch~ noi chung.

- Cong ty ti~p t1}cdua ra cac giai phap va phuang huang v6i m\lc tieu dua Cong
ty phat triBn 6n dinh va b~n vfrng. Ho~t dQng quan ly, di~u hanh Cong ty Iuon dam bao
cong khai, minh b~ch va hi~u qua; cac dlJ an dAu tu ti~p t1}ckhai thac co hi~u qua; chu
trQng ti~t ki~m chi phi, tai chinh Cong ty Iuon Iuon duQ'c dam bao, v6n duQ'cbao toan va
phat tri€n.

2. Kho khan
- N~n kinh t~ Vi~t Nam se bu6c sang nam 2019 v6i nhfrng y~u t6 thu~ IQ'inh~t

diM, nhung thach thuc kho khm Ia rAt100. Thi truOng bit dQng san v~n con n~m trong
chu Icy ph\lc h6i va tang truOng, ben c~ do v~n con nhi~u kho khan. Ngoai ra vi~c thi
cong tuy~n Metro gay anh hUOngtm ho~t dQng kinh doanh dich V\l cua Cong ty t~i khu
VlJC Qu~n 1.

- Ho~t dQng kinh doanh thuang m~i g~p kho khan do y~u t6 c~h tranh ngay
cang gay g~t, d6ng thai phai chu y d~n tinh an toan va hi~u qua.

II. Cae chi tieo k~ ho~ch va nhi~m Vl} trQng tam trong nam 2019

J. - ThlfC hi~D J. % KH2019
Cac chi tieu DVT

Ke ho,ch Keho,ch
Dam 2018 Dam 2018 Dam 2019 so TH 2018

J. Tr.d 101.200 99.760 70.000 70,17I. TODgdoaDh thu

1- Doanh thu thuang m~i Tr.d 59.447 55.333 24.970 45,12

2- Doanh thu dich V\1 Tr.d 40.153 41.712 42.730 102,44

3- Doanh thu tai chinh, kMc Tr.d 1.600 2.715 2.300 84,71

II. Lqi Dhu,n trwc thu~ Tr.d 13.000 14.554 15.300 105,12

m. Phili DQPngan sach NN Tr.d 22.000 24.437 18.000 73,66

6



- Kinh doanh thmrng mai

Trong nam 2019, d6 dam bao muc tieu an toan va hieu qua d6i voi hoat dQng
kinh doanh thuong mai, Cong ty ra soat lai, giam quy mo va doanh thu thuong mai nam
2019 voi doanh thu kS hoach nam 2019 la 24,97 ty d6ng, bang 45,12% doanh thu
thuong mai thirc hien nam 2018. Nghien ciru hoat dQng t1,I doanh.

Tren co s6 do chu trong tang cuong hoat dQng kinh doanh dich vu tao dieu kien
nang cao hieu qua hoat dQng cua Cong ty.

- Kinh doanh djch V\I
+ Nghien ciru phat trien loai hinh dich vu moi nang cao hon mra hieu qua kinh

doanh. Theo doi, va thuc hien tang gia thue d6i voi cac khach hang co hQ'Pd6ng dSn
han di~u chinh trong nam 2019. Thu ti~n kinh doanh dich vu dung thea hQ'Pd6ng, don
d6c thu no tien thue khong d6 no dong, H6 tro cham soc khach hang va cung cac d6i tac
quan Iy, v~ hanh va khai thac cac d1Jan da:d~u tu mang I~i hi~u qua 6n diM cho C6ng
ty.

+ Trung tam IT VB DQ BSn Thanh: TiSp tl,lc tim kiSm khach hang Iftp d~y cac
quAy tr6ng t~i Trung tam; thea sat tiSn dQ thu ti~n dung, du thea hQ'Pd6ng. Th1JChi~n
nang cftp sua chua Trung HimTT VB DQ BSn Thanh tu thang 5 nam 2019 d<tp,khang
trang ti~n nghi va th1JChi~n phuong an kinh doanh mOi v&i m\lc tieu doanh thu Trung
tam tang 15% so v&i nam 2018.

+ Trung tam TM DV D~i Quang Minh: TiSp tl,lcthea sat tiSn dQthu ti~n dUng, du
thea hQ'Pd6ng va th1Jchi~n tang gia thue d6i vOi cac khach hang co hQ'Pd6ng dSn h~n
di~u chinh trong nam 2019; ben c~ do quan tam, kip thm n~m b~t tam Iy khach hang
d~ kip thm dap lIng cac nhu c~u chinh dang cua khach hang nh~m t~o di~u ki~n h6 trg
giup dO-khach hang kinh doanh t6t hon, d6ng thai dam bao an ninh tr~t t1,I.

+ TiSp tl,lc bam sat tm truoog cho thue bftt dQng san, nghien c(ru xay dlJUg
phuong an tai cO"cdu tai san Cong ty nh~m nang cao hi~u qua khai thac cac bftt dQng san
co thu~ IQ'i.

- Cong bic k~ tmin tiii chinh
+ Phong KS toan thea d5i ki6m tra ho~t dQng Chi nhanh 2 tuan thu thea cac quy

dinh m&i cua Cong ty va dung quy diM quan Iy kinh doanh.

+ Ti~p tl,lc th1Jc hi~n nQi dung thong bao k~t qua ki~m toan t~i C6ng ty c6 ph~
TMDV Sid Gon s6 68/TB-KV IV ngay 17/0112019 cua ki~m toan nha nu&c khu V1JCIV.

+ Th1Jchi~n t6t cong mc bao cao thuS va cac nghia V\l nQp ngan sach, th1Jchi~n
quan tri t6t dong ti~n nam 2019.

- Cong tic diu tu - nang c§p sua chua
+ D1Jan SATRASECO TOWER - 169 Di~n Bien Phu: TiSp tl,lcnghien Clru, c~p

nh~t lien tl,lcthong tin thi truang bftt dQng san, tiSp tl,lc cong tac ph6i hQ'Pnghien Clru va
trinh lIDQT kSt qua nghien c(ru dAutu d1Jan.
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+ Thirc hien sua chua nang cap, duy tu tai cum villas Thao Di~n thea yeu du
phuc vu khach hang, nang cao tien Ich phuc vu khach hang, dam bao tieu chi hieu qua
d6ng thoi nang cao gia tri tai san Cong ty.

+ Trung tam ™DV Dai Quang Minh: Tri~n khai thirc hien thay th~ bang hieu
tai m~t ti~n Trung tam. Duy tri cong tac don dep thong thoang tai 16i di Trung tam; yeu
d.ll cac thirong nhan d~ hang ngan n~p khong l~ chiem 16i di dam bao an ninh tr~t tu,
PCCC vamy quan trung tam.

+ Trung tam TT VB DQ B~n Thanh: Thuc hien phuong an 1 thea Nghi quyet s6.
43INQ-lIDQT: quy hoach va b6 tri lai cac quAykinh doanh vang a 30-32-34 Phan BQi
Chau, rieng d6i voi nha 36 Phan BQi Chan cho thue thanh khu V\CCdQc l~p, co nha v~
sinh rieng; voi muc tieu doanh thu Trung tam IT VB DQ B~n Thanh tang 15% so voi
nam 2018. Ben canh do thuc hien nang cap, sua chua duong 6ng mroc bi hu, m\lc va
thay th~ bang hi~u m~t ti~n t;;tiTrung tam.

+ Th\Cchi~n chu truong lIDQT, Cong ty da:va dang tri~n khai cac cong tac tai cO'
d.u tai san nh~m nang cao hi~u qua su d\lng cac b~t dQng san Cong ty.

+ Cong ty dang lien h~ v&i Sa Quy ho;;tch- KiSn trUcTP.HCM tim hi~u thong tin
quy ho;;tcht;;ti169 Di~n Bien Phil lam cO'sa d~ cimg d6i mc tri~n khai cac bu6c tiSp thea
nhb nang cao hi~u qua su d\lng khu d~t nay.

+ TiSp Wc nghien CUuhqp tac cung d6i tac lien kSt kinh doanh dich V\l lUll trli t;;ti
36 LUllVan Lang lam trmg hi~u qua va gia tri tai san cua Cong ty.

- BQmay ohio Sl!va phat tri~o oguAoohin Il!ccan bQ
+ Nang cao cong tac ki~m soat nQi bQ: ki~m tra giam sat, th~m dinh qua trinh

th\lC hi~n ho;;tt dQng kinh doanh cua don vi, phong ban phu hqp cac quy dinh Cong ty,
dam bao an toan v6n, tai san va hoan thanh m\lc tieu phat tri~n Cong ty d~ ra. V6i
phuang cham: "Lam dung, lam chic ngay til diu".

+ TiSp wc tang cUOng giam sat, ch~ chinh Icy lu~t lao dQng, nang cao y thuc
ch~p hanh nQi quy lao dQng cua ngueri lao dQng, nang cao hi~u qua cong tacoD6ng thm,
Cong ty xay dlJllg chinh sach luang, thuang t;;tOdQng l\lc cho CB NV tich qrc mang l;;ti
hi~u qua kinh doanh cao cho Cong ty; Xay dlJllg b(>quy t~c fulg xu, tiSp tl,lcxay dlJllg
van hoa doanh nghi~p v&i tr<;mgtam la con ngueri Satraseco:"Trung thanh, trung th\fC
va trach nhi~m" .

+ TiSp Wc tuy~n chQn, tim ki~m, t;;tOchinh sach mm gQi ngu6n nhan h,rc ch~t
IUQ11gcao v~ Cong ty, be, sung vao khau then ch6t nhu: dAu tu, di~u hanh kinh doanh
dich V\l cao 6c, trung tam thuong m;;ti,phan ph6i ban Ie nQi dia, kinh doanh nQi dia va
xu~t nh~p khiu, .... nh~m nang cao hi~u qua kinh doanh.

+ KhuySn khich t;;tOdi~u'ki~n can bQ chu ch6t Cong ty di hQc dao t;;tOb6i duang
v~ phap lu~t, chinh tri, nghi~p V\l chuyen mon d~ dap fulg yeu cAunhi~m V\l quan ly cao
han cua Cong ty.
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- Cdng tac khac
+ T6 chirc thuc hien t6t Thoa iroc lao dQng ~p th~, Quy eh~ thirc hien dan chu,

Quy ch~ d6i thoai va cac quy dinh, quy ch~ khac cua Cong ty.
+ v~ hanh t6t, thong tin kip thoi va hieu qua Website, cling nhir h~ thong hop

thir di~n illtrong toan Cong ty, e~p nh~t thuong xuyen thong tin tren trang web dam bao
phan anh kip thoi cac mat hoat dQng cua Cong ty. Nang cao ehAt hrong ap dung cong
nghe thong tin vao quan tri, diSu hanh va kinh doanh; Tang cuong cong tac quan ly
hanh chinh cua Cong ty.

+ T6 chirc thirc hien cong tac bao v~ an ninh tr~t tir va an toan phong chay chua
chay tai cac bAtdQng san; duy tri hien trang thong thoang, an ninh tr~t nr va my quan tai
m~t ti~n va ben trong cac Trung tam: Trung tam TM DV f)~i Quang Minh va Trung tam
IT VB f)Q BSn Thanh.

+ Cham 10 dai s6ng cho ngum lao dQng, th\IC hi~n t6t eong tac xii hQi ill thi~n,
ph\l11gduang M~ VNAH va Thuong binh.

Tren day la bao cao t6ng k~t ho~t dQng kinh doanh nam 2018 va phuong huang
ho~t dQng nam 2019 cua Cong ty CP™DV Sai Goo.

No;nhlin:
- TAng C6ng ty Thuong m~i Slii Gon
- Chu tich HDQT
-TB BKS Cty
- Ban TAng Giam d6c (Da th\!'c hi~n)
- LUll: P.KHKD, VT.

TONG GIAM DOC
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